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1. ANTECEDENTES

Entendemos por innovacion al proceso de creacién de una nueva tecnologia, producto o
servicio, asi como el desarrollo de procesos mas eficientes que difieren de manera significativa
de los ya existentes. El concepto de innovacion es introducido por los empresarios, los
economistas y los investigadores de negocios (G6din 2005).

La transferencia de conocimiento es el factor principal para incrementar la innovacién para el
desarrollo econdmico, social y de transformacion de la sociedad moderna, para que esto
ocurra debe existir la debida vinculacion entre el emisor y el receptor de la transferencia.
Algunos estudiosos destacan que las universidades y algunos centros de investigacion,
publicos o privados, son de los principales impulsores de la generacion y de la transferencia
de conocimiento y de tecnologia, lo que los ha llevado a tender puentes con los sectores
productivos para dar respuesta juntos a aquello que demanda la sociedad. Los subsidios que
reciben principalmente las universidades publicas o semi publicas son insuficientes para el
desarrollo de algunas actividades sustantivas, y la vinculacion es una de las vias propicias
para captar esos recursos adicionales para apoyar la investigacién y para otras actividades
académicas. Se requiere entonces contar con capacidad institucional y de gestién en la que
no se involucre solamente al investigador, sino que se encuentren otros elementos y actores
que hagan posible un enlace eficaz con la industria, gobiernos y el sector social
correspondiente.

En algunos estudios previos se ha reflexionado sobre la relacion de la universidad con el
sector productivo, en términos de la aplicacion del conocimiento cientifico-técnico en
colaboracion con las empresas y las administraciones publicas (Etzkowitz y Leydesdorff,
2000; Bozeman, 2000; Debackere, Ky Veugelers, R., 2005). Algunos proponen que parte de
la investigacion realizada en la academia debe estar orientada a tener aplicaciones en la
industria (Bercovitz y Felman, 2008; Mowrey, Sampat, 2006). También prevalecen opiniones
sobre la transferencia del conocimiento y tecnologia a partir de relaciones
interorganizacionales y su efecto sobre el desempefio de la firma receptora (Dawson, 2000;
Dyer y Nobeoka, 2000 en Rodriguez, 2007); en México se han desarrollado algunos trabajos
sobre la vinculacion entre la universidad y la industria (Cabrero, et. al., 2011) y sobre creacién
de empresas y spin-off universitarias en México (Santamaria y Brunet, 2014).

La Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil ( UCSG) en sus 62 afos de
funcionamiento, ha cumplido los requisitos que a lo largo del tiempo demandan los organismos
de control de sus funciones, y es asi que en el marco legal que rige las IES, se incluye la
innovacion y transformacién del conocimiento, desde una vision integral que permite que la
convergencia y produccioén cientifica de las tres funciones sustantivas de la Academia puedan
producir la innovacién y transformacion del conocimiento orientados a generar procesos
responsables dentro de la comunidad universitaria asi como con la sociedad ecuatoriana.

Siendo la produccion la base de la economia, es importante para la UCSG, que se haga
especial énfasis en los aspectos relacionados a la generacion de empresas sobre todo las
gue promueven la innovacion.

Por otra parte, es también necesario que la produccién de la UCSG, genere recursos para
apoyar el desempenio de las actividades que realiza, creando espacios multidisciplinarios para
la asistencia técnica y la prestacion de servicios, con el aval de la UCSG, ofreciéndolas en las
areas de su especialidad con calidad y compromiso con los beneficiarios.
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Se promueve entonces el dialogo reflexivo que aporta a la comunidad mediante el fomento de
espacios denominados observatorios como centros de intercambio de informacién de calidad
y orientadores de las politicas publicas.

En ese contexto, se constituye la DITCO y se genera el Plan de Innovacion y Transferencia
del Conocimiento como orientados de las acciones a realizarse, para cumplir con el objetivo
de creacion y con los demas instrumentos de planificacion relacionados.

2. BASE LEGAL

Segun las normas que estan relacionadas a la innovacion y transferencia de conocimientos,
tenemos lo que indica la Constitucion, LOES y el REGIMEN ACADEMICO con respecto a la
innovacion y transferencia del conocimiento, a continuacién, se detalla:

Art. 350 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que el Sistema de
Educaciéon Superior tiene como finalidad la formacién académica y profesional con vision
cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnolégica; la innovacién, promocion,
desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la construccion de soluciones para los
problemas del pais, en relacién con los objetivos del régimen de desarrollo;

Segun la LOES en el Art. 8.- Fines de la Educacion Superior.- La educacion superior tendra
los siguientes fines:

a) Aportar al desarrollo del pensamiento universal, al despliegue de la produccion cientifica,
de las artes y de la cultura y a la promocion de las transferencias e innovaciones tecnoldgicas;

Art. 35.- Asignacion de recursos para cultura investigacion, ciencia y tecnologia e innovacion.-
Las instituciones del Sistema de Educacién Superior podran acceder adicional y
preferentemente a los recursos publicos concursables de la pre asignacion para cultura
investigacion, ciencia, tecnologia e innovacion establecida en la Ley correspondiente. Para el
efecto se simplificaran los procesos administrativos para que la obtencién de recursos para
cultura investigacioén, ciencia, tecnologia e innovacién sean oportunos, efectivos y permitan el
desarrollo de un interés permanente de los investigadores y docentes.

En el TITULO V CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR CAPITULO 1
DEL PRINCIPIO DE CALIDAD

Art. 93.- Principio de calidad.- El principio de calidad establece la busqueda continua, auto-
reflexiva del mejoramiento, aseguramiento y construccién colectiva de la cultura de la calidad
educativa superior con la participacion de todos los estamentos de las instituciones de
educacion superior y el Sistema de Educacion Superior, basada en el equilibrio de la docencia,
la investigacion e innovacion y la vinculacion con la sociedad, orientadas por la pertinencia, la
inclusion, la democratizacion del acceso y la equidad, la diversidad, la autonomia responsable,
la integralidad, la democracia, la produccién de conocimiento, el dialogo de saberes, y valores
ciudadanos.
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En el TITULO VI PERTINENCIA CAPITULO 1
DEL PRINCIPIO DE PERTINENCIA

Art. 107.- Principio de pertinencia. - El principio de pertinencia consiste en que la educacién
superior responda a las expectativas y necesidades de la sociedad, a la planificacién nacional,
y al régimen de desarrollo, a la prospectiva de desarrollo cientifico, humanistico y tecnolégico
mundial, y a la diversidad cultural. Para ello, las instituciones de educacion superior articularan
su oferta docente, de investigacion y actividades de vinculacién con la sociedad, a la demanda
académica, a las necesidades de desarrollo local, regional y nacional, a la innovacion y
diversificacion de profesiones y grados académicos, a las tendencias del mercado
ocupacional local, regional y nacional, a las tendencias demogréficas locales, provinciales y
regionales; a la vinculacidn con la estructura productiva actual y potencial de la provincia y la
region, y a las politicas nacionales de ciencia y tecnologia.

Que, el Art. 350 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador sefiala que el Sistema de
Educacion Superior tiene como finalidad la formacién académica y profesional con visién
cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnoldgica; la innovacion, promocion,
desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la construccion de soluciones para los
problemas del pais, en relacién con los objetivos del régimen de desarrollo;

También es mencionado en el REGLAMENTO DE REGIMEN ACADEMICO TiTULO |
ASPECTOS GENERALES CAPITULO | AMBITO, OBJETO, OBJETIVOS, FUNCIONES
SUSTANTIVAS Y ENFOQUE DE DERECHOS

b) Articular y fortalecer la investigacion; la formacién académica y profesional; y la vinculacion
con la sociedad, en un marco de calidad, innovacion y sostenibilidad que propenda al
mejoramiento continuo; de innovacion y centros de transferencia.

Articulo 52.- Planificacién de la vinculacién con la sociedad.- La planificaciéon de la funcién de
vinculacion con la sociedad, podra estar determinada en las siguientes lineas operativas:

a) Educacion continua;

b) Practicas preprofesionales;

c) Proyectos y servicios especializados;

d) Investigacion;

e) Divulgacién y resultados de aplicacién de conocimientos cientificos;
f) Ejecucion de proyectos de innovacion; y,

g) Ejecucion de proyectos de servicios comunitarios o sociales.

Las IES podran crear instancias institucionales especificas, incorporar personal académico y
establecer alianzas estratégicas de cooperacion interinstitucional para gestionar la vinculaciéon
con la sociedad.

Articulo 66.- Programas y proyectos para la innovacion social.- De conformidad con las
necesidades y planificacion nacional, las IES podran crear y gestionar programas o0 proyectos
de fomento de la innovacion social.



DITCO

Direccion de Innovacion y
Transferencia de Conocimiento

P &

UNIVERSIDAD CATOLICA

DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

3. OBJETIVO GENERAL

Promover y difundir el desarrollo de la cultura de innovacion y transferencia de conocimiento
en la UCSG para atencién a las necesidades internas y de impacto social de la comunidad; a
través de la ejecucion de acciones que consoliden los resultados de la producciéon del
conocimiento mediante la prestacion de servicios, la consultoria, la incubacién y aceleracion
de empresas en beneficio del entorno productivo y social del Ecuador, asi como también
suscitando el dialogo reflexivo entre los diferentes sectores de la sociedad.

4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Desarrollar conocimientos y capacidades para la gestion y operacién de la innovacién y
transferencia de conocimiento (ITC) en la comunidad universitaria de UCSG.
Establecimiento y gestion de una masa critica de profesionales universitarios vinculados
a la innovacion y transferencia de conocimiento.

Promover de la generacion de empresas de base tecnolégicas (startup y spinoff) derivadas
de la creatividad y el conocimiento producidos en UCSG.

Promover de la participacion interdisciplinaria y de la comunidad a través de espacios
denominados observatorios de la UCSG y de la que ésta genere y/o participe.
Identificacién, gestiobn y ejecucion de fondos mediante la prestacion de servicios y
consultorias en los ambitos de los dominios universitarios y los que la comunidad
demande.

5. POLITICAS DE INNOVACION Y TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO

Promocién la generacion y puesta en marcha de todos los procesos al interior de la UCSG,
relacionados la innovacion y la transformaciéon del conocimiento de tal forma que la
comunidad universitaria participe y produzca los bienes y servicios que, coadyuven al
mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad.

Promocién de iniciativas y soluciones relacionadas al sector productivo especialmente con
la generacién del ambiente empresarial dando respuestas a soluciones pertinentes.
Conformacion de espacios multidisciplinarios de dialogo, convergencia y generacion de la
participacion interdisciplinaria y de la comunidad para el parte de la informacion necesaria
para mejorar las actuaciones de los actores de la sociedad civil como el Estado y el sector
privado.

Busqueda e identificacion de nuevas fuentes de financiamiento de las iniciativas
generadas desde las distintas funciones sustantivas de la UCSG en su aplicacion para la
generacion del conocimiento.
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6. MODELO DE GESTION

El modelo de gestién propuesto para la DITCO tiene relacién con las areas que determina la
resolucion de creacion con las actividades propias de cada una en el marco de una Institucion

de educacion superior.

Al respecto, las areas se implementan programas disefiados para cada una, con la flexibilidad
de adaptacion acorde a las posibilidades institucionales de ejecucion, asi como al contexto en

que se desarrollan.

CONOCIMIENTO: ENTORNO

TRANSFORMACION DEL

FUNCIONES SUSTANTIVAS

PRODUCTOS Y BIENES QUE

+
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7. AREAS DE INTERVENCION DE LA DITCO
Se consideraran areas de accion de la DITCO por programas, las siguientes:

7.1. Programa de innovacion y transferencia del conocimiento.
7.2. Programa de asistencia técnica y prestacion de servicios.
7.3. Programa de apoyo a la produccion mediante la incubacion de Empresas.

7.4. Acciones para la busqueda y gestion de recursos para la UCSG en sus lineas de apoyo
al desarrollo sostenible.

7.5. Generacion y apoyo a la participacion ciudadana y a la construccién de espacios
ciudadanos.

PROGRAMA DE
INNOVACION Y
TRANSFERENCIA DEL
CONOCIMIENTO

GENERACION Y APOYO

A LA PARTICIPACION
CIUDADANAY A LA
CONSTRUCCION DE
ESPACIOS
CIUDADANOS

ACCIONES PARA LA
BUSQUEDA Y GESTION
DE RECURSOS PARA LA

UCSG EN SUS LINEAS

DE APOYO AL
DESARROLLO
SOSTENIBLE

PROGRAMA DE
ASISTENCIA TECNICA Y
PRESTACION DE
SERVICIOS

PROGRAMA DE APOYO
A LA PRODUCCION
MEDIANTE LA

INCUBACION DE
EMPRESAS
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7.1.
7.1.1

PROGRAMA DE INNOVACION Y TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO

Objetivo del programa

PROVEER DE LOS PROCESOS NECESARIOS PARA GENERAR E IMPULSAR LA
INNOVACION Y LA TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO EN LA UCSG, A
PARTIR DE LA IDENTIFICACION DE INICIATIVAS Y DEMAS PRODUCTOS DE LAS
FUNCIONES SUSTANTIVAS EN RELACION CON LA PRODUCCION DEL
CONOCIMIENTO Y SUS APLICACIONES EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD.

7.1.2 Estrategias operativas

7.2.

7.2.1

7.2.2

Difundir a la comunidad universitaria acerca de la transformacion e innovacion en
relacion con las funciones sustantivas, promoviendo la participacion de docentes y
estudiantes en las diferentes actividades que posicionan el tema en la UCSG.
Disponer de los procesos de apoyo a docentes para que puedan obtener sus productos
relacionados, de tal forma de constituir un grupo multidisciplinario significativo que este
permanentemente generando innovacion y transformacion del conocimiento.
Estimular la participacion de los actores universitarios mediante el otorgamiento de
estimulos a quienes generen conocimientos en beneficio de la innovacion, asi mismo
facilitar la participacion de los miembros de la comunidad universitaria en espacios
donde puedan demostrar su produccion al respecto.

Apoyar a los docentes y estudiantes en su produccion acerca de la innovacion y
especialmente a la generacion de empresas relacionadas a las investigaciones
realizadas con el auspicio de la UCSG.

Apoyar los procesos de registro de autoria segun el caso de los productores de la
innovacion cumpliendo todos los pardmetros establecidos por el marco legal provisto
por la UCSG y por el Estado Ecuatoriano.

PROGRAMA DE PRESTACION ASISTENCIA TECNICA Y PRESTACION DE
SERVICIOS

Objetivo del programa

ESTABLECER LAS VINCULACIONES, COORDINACIONES Y DEMAS ACCIONES
ENCAMINADAS A LA ASISTENCIA TECNICA DE ENTIDADES PUBLICAS Y
PRIVADAS, QUE DEMANDE DE LOS MISMOS, CON LA CALIDAD Y EL
CONOCIMIENTO DE LOS OBJETOS DE ATENCION DE LOS SERVICIOS.

Estrategias operativas

Establecimiento de procesos para la identificacion de proyectos de desarrollo en los
gque pueda involucrarse la UCSG en base a sus dominios y fortalezas constituidas por
su trayectoria.

Generacion de procesos y procedimientos que permitan la realizacion de prestaciones
de servicios y asesorias técnicas a entes que asi lo necesiten para lo cual se dispondra
de las capacidades que permitan atender la oferta y demandadas de este tipo de
Servicios.
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7.3.

7.3.1

7.3.2

7.4.

7.4.1

7.4.2

7.5.

751

7.5.2

PROGRAMA DE APOYO A LA PRODUCCION MEDIANTE LA INCUBACION DE
EMPRESAS

Objetivo del programa

GENERAR LAS OPORTUNIDADES DE APOYO PARA LA PRODUCCION,
ESPECIALMENTE PARA LOS GRADUADOS Y RELACIONADOS CON LA UCSG,
DE TAL FORMA DE FORTALECER LA ECONOMIA, EL EMPLEO, EL
EMPRENDIMIENTO Y LA INNOVACION EN LOS NEGOCIOS, AUSPICIADOS
DESDE LA UCSG.

Estrategias operativas

Acelerador de negocios disefiado para ayudar a los emprendedores y nuevas
empresas a lanzar su negocio, desde la UCSG, especialmente sus graduados y
relacionados.

Brinda a los empresarios los recursos, la experiencia y el entorno que necesitan para
desarrollar y hacer crecer su negocio en un entorno de apoyo y colaboracion.

ACCIONES PARA LA BUSQUEDA Y GESTION DE RECURSOS PARA LA UCSG
EN SUS LINEAS DE APOYO AL DESARROLLO SOSTENIBLE

Objetivo del programa

REALIZAR LAS ACCIONES TENDIENTES A LA BUSQUEDA DE APOYOS
TECNICOS Y FINANCIEROS PARA LA GESTION DE INTERVENCIONES QUE
PROMUEVAN EL DESARROLLO SOSTENIBLE A NIVEL LOCAL Y NACIONAL,
CUMPLIENDO CON LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE DE LAS
NACIONES UNIDAS

Estrategias Operativas

Identificacién de las lineas de apoyo a programas y proyectos que se desarrollen en
los sectores publicos y privados

Fomento de capacidades institucionales para atender la demanda de acciones de
vinculacion a la comunidad derivada de la vinculacion a la comunidad.
Implementacion de estructuras operativa que permitan la ejecucion de la prestacion
de servicios y asistencia técnica, acorde a los requerimientos de los contratantes

GENERACION Y APOYO A LA PARTICIPACION CIUDADANA Y A LA
CONSTRUCCION DE ESPACIOS CIUDADANOS
Objetivo del programa

APOYAR LA CONSTITUCION DE ESPACIOS DEMOCRATICOS Y
PARTICIPATIVOS DE LA SOCIEDAD GENERANDO INFORMACION CONFIABLE Y
PROCESOS DE INTEGRACION ENTRE LOS ACTORES DE LA SOCIEDAD CIVIL
ESPECIALMENTE VINCULADOS A LA ACADEMIA.

Estrategias Operativas

Constituciéon de espacios técnicos y ciudadanos que proveen informacion certificada
para la toma de decisiones.

10
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e Generacion de alianzas internas y externas para la conformacion de grupos de trabajo
interdisciplinario que compartan acciones para la gestién de conocimiento y fortalecer
la vinculacion con la comunidad.

8. ESTRUCTURA OPERATIVA DE DITCO

La estructura operativa derivada del marco legal implementado, se caracteriza por una
Direccibn con un soporte técnico de coordinacibn de 4 &reas, que tienen operacién
independiente pero que todas finalmente constituyen un conjunto de operaciones que realizan
la innovacion y la transferencia del conocimiento teniendo como base la produccion de la
UCSG, y la incorporacién de la comunidad en sus diferentes estamentos.

DIRECTOR

COORDINADOR GENERAL

)E GENERACION Y
AREADEAPOYOALA Al ARTICIPACION
PRODUCCION MEDIANTE LA -
INCUBACION DE EMPRESAS

AREA DEINNOVACIONY ) )
TRANSFERENCIA DEL AREA DE ASISTENCIA TECNICA
CONOCIMIENTO ¥ PRESTACION DE SERVICIOS
CIUDADANOS

9. GESTION DE LA OPERACION DE LA INNOVACION Y LA TRANSFERENCIA
DEL CONOCIMIENTO

GESTION DE
PROGRAMAS,
PROYECTOS Y

ACCIONES

UCSG/FSG

11
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La DITCO, funciona en su operacion para la gestion de programas, proyectos y acciones,
tanto para el nivel interno referido a la UCSG como para su relacionamiento externo, en este
caso, la Fundacion Santiago de Guayaquil de la UCSG, con la cual tiene especial relacion en
cuanto a dos puntos de operacion:

La experiencia curricular, puesto que fue creada en el afio 2004, y ha gestionado programas
y proyectos para la UCSG, por tanto, tiene histéricamente practica en la operacion de
programas y proyectos.

Modelo operativo de programas y proyectos disefiado para responder en los tiempos y
requerimientos necesarios para la atencion de los clientes y beneficiarios de estos.

Por tanto, es una alianza estratégica posible segun el marco legal de ambas instituciones y
gue se potencian mutuamente.
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