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BRANDING Y ARQUITECTURA DE MARCAS
-El proceso del marketing.
‘Marketing estratégico y operativo.
‘Mix comunicacional.

-Teoria de la comunicacion.

INVESTIGACION DE MERCADOS, AUDIENCIAS Y ETNOGRAFIA DIGITAL
-El proceso de la investigacion de mercados y el proceso
de la toma de decisiones.

‘Investigacién cualitativa.

‘Investigacién cuantitativa.

-La investigacion aplicada al ambito de la comunicacion.

STORYTELLING Y STORYBRAND
-Branding y arquitectura de marcas.
-La importancia del storybrand.
-Construccion del storybrand.

-El guion del storybrand.

MARKETING DIGITALY SOCIAL MEDIA
‘Introduccion al web marketing.
-Estrategias del marketing digital.
‘Introduccion al social media management.
-Estrategia de redes sociales.
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COMMUNITY MANAGEMENT

-Estrategia comunicacional y social media.

-Social media, redes sociales y community management.
-Creacion de contenido para el social media.
-Monitorizacion y métricas de las redes sociales.

-Social media plan.

ANALITICA WEB'Y METRICAS EN ENTORNOS DIGITALES
‘Fundamentos de analitica digital.

-Anadlisis de campanas digitales.

-Analitica en social media 'y

reputaciéon on line.

-Objetivos, métricas y KPIs claves.

DISENO DE INTERACCION Y USER EXPERIENCE
‘Fundamentos de user experience y user research.
-Direccién de interaccion y usabilidad.
-Prototipado y pruebas con usuarios.
‘Herramientas de diagnéstico.

COMUNICACIONES INTEGRADAS DE MARKETING
-Publicidad.

-Relaciones Publicas.

‘Merchandising.

-Marketing Directo.

-Comunicacion BTL.
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PLAN OFF - ON LINE DE COMUNICACION
-Andlisis de la situacién y antecedentes.
-Diseno de la estrategia.
Implementacién de la estrategia.
-Auditoria y monitorizacion.

ETICAY RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL
-Desafios contemporaneos de la ética.

-Liderazgo personal.
‘Comunicacion y cultura organizacional.
-‘Responsabilidad social empresarial.

PROYECTO DE TITULACION

-Fuente de la informacidn cientifica.
‘Normas APA.

‘Interpretacion de datos.
-Elaboracién de informe final.




