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La presente investigacion tiene como objetivo analizar la incidencia del
capltal humano, esto es la cantidad y cualidad de los valores, conocimientos,
habilidades vy capacidades de las mujeres campesinas de la comuna de
Barcelona en la alta sostenibilidad comercial de la fibra de paja
toquilla. (Bohlander y Snell, 2013)

» La comuna es parte de la parroquia de Manglaralto, Provincia de Santa Elena
fue fundada el 22 de febrero de 1938 y actualmente tiene una poblacion de
aproximadamente 4.000 habitantes.

» De N = 29 mujeres dedicadas a la actividad de la paja toquilla se tomo una
muestra de 20 de ellas para indagar el nivel del capital humano relacionado
con su actividad laboral.

» Se utilizo la escala de Likert de 1 como valor minimo a 7 como valor maximo
al momento de evaluar la importancia de los indicadores que expliquen el
capital humano en ellas.
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» El emprendimiento ocupa un interés especial porque es alternativo vy
emergente (Belausteguigoitia, 2012). Esta investigacion identifica la dignidad
de la persona mediante el analisis de su actividad laboral dentro un ambiente
de marginacion geografica, social y econdmica.

» El enfoque personalista permite evaluar de forma completa la manera como
ellas afrontan sus condiciones de vida (Garcia et al., 2016) al evitar el
desarraigo de sus comunidades (Camarero y Sampedro, 2016) y enmarcarse en
una labor dentro de su localidad que les permita mantener una cercania con
sus familias vinculadas al territorio y a la agricultura (Salvo et al., 2015)

Marco conceptual

» El capital humano se lo puede definir como la cantidad de conocimientos
técnicos y cualificaciones que poseen las personas para realizar un trabajo.
(Becker 1964)




Hecho cientifico: formulacion del problema de
investigacion

» ;Qué grado de incidencia tiene el capital humano de las mujeres campesinas de
la comuna Barcelona en la sostenibilidad comercial de la fibra de paja toquilla?

Justificacion

» La investigacion ayudara a aportar evidencias de como el capital humano de
las mujeres en contextos rurales incide en el sostenimiento de sus actividades
laborales en el largo plazo.

Hipotesis
El capital humano de las mujeres de la comuna de Barcelona vinculas al

tratamiento y comercializacion de la fibra de la paja toquilla tiene una alta
valoracion en relacion con la sostenibilidad del negocio.
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Materiales y metodos

» Para la investigacion se dispuso de una logistica para la movilizacion de los
investigadores desde la ciudad de Guayaquil hacia la comuna de Barcelona.

El método siguid una linea de observacion y de insercion exploratoria.

» El método utilizado fue deductivo ya que parte de una teoria de administracion de
empresas con el enfoque del capital humano explicado desde el conocimiento y
trabajo en equipo y concretado en valores y competencias relacionados con la
actividad operacional y comercial de la paja toquilla.

» El método es cuantitativo puesto que para captar los datos utilizamos un test
de valoracion a través de la escala de Likert siendo 1 el minimo valor y 7 el
maximo. Del total de N= 29 mujeres se tomo una muestra n=20 de ellas.

Tabla 1

Grupo Tamaiio Tamaifo Tipo Muestreo Método e
Grupo de instrumento
muestra

Mujeres de comuna N=29 n=20 Muestreo no Método cuantitativo
Barcelona dedicadas al probabilistico

tratamiento y Conglomerado Instrumento:
comercializacion de la
fibra de paja toquilla

- Encuesta

-Test de valoracion




Resultados obtenidos de la informacion historica

Clasificacion de mujeres y hombres en el proceso de tratamiento Edad de mujeres involucradas con la paja toquilla
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. - Frecuencia -Cantidad
_ g Canhd_:a\d de personas '-.-'|nc:!.|ladas al Intervalo de clase de mujeres Frecuencia %
Clasificacion por sexo tratamiento de la paja toquilla De 0 a 30 afios 4 13,79%
Mujeres 80,6% De 30 a 60 afios 18 62,07%
Hombres 19,4% De 60 en adelante 7 24.14%
Total 100% Total 100,00%
Elaboracién: Equipo de investigacion del proyecto Elaboracién: Equipo de investigacion del proyecto

Nivel de educacion de las mujeres vinculadas a la paja toquilla

Cantidad de mujeres vinculadas al tratamiento de
Nivel de educacion la paja toquilla por nivel de educacidn
Primaria incompleta 20,7%
Primaria 79,9%
Secundaria 3,4%
Total 100,0%

Elaboracidn: Equipo de investigacion del proyecto
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Resultados
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= +/- 1,20 y el coeficiente de variacién cv = 20,68%. Es decir, que el compafierismo s = +/- 1,16 y el coeficiente de variacion cv = 18,56%. Es decir, que el nivel de respeto

. . . y comprension en el trabajo con la paja toquilla, desde la opinién solo de las mujeres,

evaluado solo por mujeres se encuentra en promedio en muy buen nivel con poca , , y , y
se encuentra en promedio en muy buenos niveles de evaluacién con poca dispersién o

dispersion o variabilidad en las opiniones. variabilidad.



Resultados

DINAMISMO

Dinamismo opinion solo de mujeres %

m Dinamismo opinion solo de
mujeres %

El promedio de opiniones llega a X = 6,1 sobre 7, con una desviacion estandar de s =

+/- 1,02 y el coeficiente de variacion cv = 16,72%. Es decir, que el dinamismo del trabajo
vinculado a la paja toquilla, desde la opinidn solo de las mujeres, se encuentra en

promedio en muy buenos niveles de evaluacién con poca dispersion o variabilidad.

CAPACIDAD DE APRENDIZAJE

Cap. Aprendizaje opinion solo de
mujeres %
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El promedio de las opiniones llega a X = 6 sobre 7, con una desviacién estandar de s =
+/- 0,92 y el coeficiente de variacién cv = 15,33%. Es decir, que el nivel de capacidad
de aprendizaje del trabajo vinculado a la paja toquilla, desde la opinién solo de las
mujeres, se encuentra en promedio en muy buenos niveles de evaluacién con poca

dispersion o variabilidad.

SINDE | :

DESANTIAGO

Investigacion y Desarrollo

RESPONSABILIDAD

Responsabilidad opinidn solo de mujeres %
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El promedio de las opiniones llega a X = 6,4 sobre 7, con una desviacién estandar de s
= +/- 0,82 y el coeficiente de variacidn cv = 12,81%. Es decir, que el nivel de
responsabilidad del trabajo vinculado a la paja toquilla, evaluado desde la opinion de

mujeres, se encuentra en promedio a situarse en excelente nivel, con poca dispersién o

variabilidad.
PRODUCTIVIDAD
Productividad opinion solo de
mujeres %
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El promedio de las opiniones llega a X = 6,1 sobre 7, con una desviacién estandar de s
= +/- 0,85 y el coeficiente de variacién cv = 13,93%. Es decir, que la productividad del
trabajo vinculado a la paja toquilla, desde la opinidn solo de las mujeres, se encuentra
en promedio en muy buenos niveles de evaluacion en las condiciones adversas en que

se desarrolla, con poca dispersion o variabilidad.
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FLEXIBILIDAD DE TRABAJO FLEXIBILIDAD DE IDEAS
Flexibilidad de trabajo opinion solo de Flexibilidad de ideas opinion solo
mujeres % de mujeres %
40%
20% 60%
594 60%
Uj- M Flexibilidad de trabajo ;g 1a% M Flexibilidad de ideas
e e ' ' ' inién solo de mujeres % 0y, R — S5 ———— opinién solo de mujeres
‘6’ & Q‘\\ o ()0 o v opinion so . i
T e TSP “ T 0.0 O & %
& 3 Q N & & W& Q
& &S Q,'e“ QO
R SN
| . o o i \
El promedio de las opiniones llega a X = 5,35 sobre 7, con una desviacion estandar de El promedio de las opiniones llega a X = 5,7 sobre 7, con una desviacion estandar de s
s =+/-1,42 y el coeficiente de variacion cv = 26,54%. Es decir, que el nivel de flexibilidad = +/- 1,03 y el coeficiente de variacién cv = 18,07%. Es decir, que el nivel de flexibilidad

de trabajo con la paja toquilla, desde la opinién de mujeres, se encuentra en promedio de ideas con la paja toquilla, desde la opinién solo de las mujeres, se encuentra en

en buenos niveles de evaluacion con dispersion o variabilidad moderada. promedio en muy buenos niveles de evaluacion con poca dispersion o variabilidad.



Resultados

LIDERAZGO

Liderazgo opinion solo de mujeres %

m Liderazgo opinidn solo de
mujeres %

El promedio de las opiniones llega a X = 5,75 sobre 7, con una desviacién estandar de
s =+/- 1,21 y el coeficiente de variacion cv = 21,04%. Es decir, que el nivel de liderazgo

en el trabajo con la paja toquilla, desde la opinién solo de mujeres, se encuentra en

promedio en muy buenos niveles de evaluacion con poca dispersidn o variabilidad.

GUSTO POR TRABAJAR
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Gusto por trabajar opinidn solo de mujeres %

m Gusto por trabajar opinidn solo
de mujeres %

\

El promedio de las opiniones llega a X = 6,05 sobre 7, con una desviacién estandar de
s = +/- 1,39 y el coeficiente de variacion cv = 22,97%. Es decir, que el nivel del gusto
por trabajar en el trabajo con la paja toquilla, desde la opinién solo de mujeres, se
encuentra en promedio en muy buenos niveles de evaluacidon con poca dispersion o

variabilidad.



Resultados

COMPROMISO
Compromiso opinion solo de mujeres %
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El promedio de las opiniones llega a X = 6,7 sobre 7, con una desviacién estandar de
s= +/- 0,57 y el coeficiente de variacion cv = 8,5%. Es decir, que el nivel de compromiso
en el trabajo con la paja toquilla, desde la opinién de las mujeres, se encuentra en

promedio en excelente nivel de evaluacidn con muy poca dispersion o variabilidad.

INICIATIVA

Iniciativa opinion solo de mujeres %

m Iniciativa opinién solo de
mujeres %

El promedio de las opiniones llega a X = 6,01 sobre 7, con una desviacién estandar de
s = +/- 1,02 y el coeficiente de variacién cv = 16,97%. Es decir, que el nivel de iniciativa
en el trabajo de la paja toquilla, desde la opinién solo de las mujeres se encuentra en

promedio en muy buenos niveles de evaluacion con poca dispersion o variabilidad.
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RESILIENCIA

Resiliencia opinion solo de mujeres %
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El promedio de las opiniones llega a X = 6,2 sobre 7, con una desviacién estandar de s
= +/- 0,7 y el coeficiente de variacién cv = 11,29%. Es decir, que el nivel de resiliencia
en el trabajo con la paja toquilla, desde la opinidn solo de mujeres, se encuentra en

promedio en muy buenos niveles de evaluacion con poca dispersion o variabilidad.
\

MOTIVACION
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El promedio de las opiniones llega a X = 6,25 sobre 7, con una desviacion estandar de
s = +/- 1,16 y el coeficiente de variacion cv = 18,56%. Es decir, que el nivel de respeto
y comprensién en el trabajo con la paja toquilla, desde la opinién solo de las mujeres,
se encuentra en promedio en muy buenos niveles de evaluacién con poca dispersion o

variabilidad.
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cICLO OE RESULTADO ACTIVIDAD
OE1.Reactivar el | R1.Se habra reducido al Al.Contratacién de un
proceso minimo la pérdida del area | Estudic para gec-referenciar
econdmico agro- | productiva de la frontera &l mapa territonial de la
productiva de agricola del cultivo de paja | divisidn de las parcelas de
las productoras de | toquilla de la Comuna produccion de la paja
la paja toquilla de | Barcelona, contribuyendo a | toquilla de la comuna
la Comuna la concienciacién de los Barcelona.
Barcelona para actores locales para o o
superar la formentar la practica cultural A2 Institucionalizacién de
condicidn de limpieza vegetativa de una minga mclmwa
Agricultores | aeyructural de mantenimiento e Mmash_'m de impluza_ )
pobreza en que se | incrementando la calidad de | ¥egetativa de mantenimiento
encuentran y los cogollos cosechados de | 9@ 108 toguillales de la
majorar su calidad | paja toquilla y la Comuna Barcelona,
de vida. productividad de las lideradas por @l cabildo.
plantaciones

A3.Desarollar campafias de
comunicacion periddicas en
la Comuna que resalten la
importancia de la limpieza
de la paja toquilla.

Agricultores

OE1.Reactivar el
proceso
econdmico agro-
productivo de

las productoras de
la paja toquilla de
la Comuna
Barcelona para
superar la
condicidn
estructural de
pobreza en que se
encuentran y
mejorar su calidad
de vida.

R1.Se habra reducido al
minime la pérdida del area
productiva de la frontera
agricola del cultivo de paja
toquilla de la Comuna
Barcelona, contribuyendo a
la concienciacion de los
actores locales para
fomentar la practica cultural
de limpieza vegetativa de
mantenimiento e
incrementando la calidad de
los cogollos cosechados de
paja toquilla y la
productividad de las
plantaciones .

A3.Desarrollar campafias de
comunicacion periddicas en
la Comuna que resalten la
importancia de la limpieza
de la paja toquilla.

Ad Programa intensivo de
capacitacidn para el manejo
agro-productivo de la
plantacidén de la paja toquilla
mediante cogestion plblico
- privada, del proyecto,
Ministerio de Agricultura y
Universidades Agrarias.

AS5.Implementacién de
parcela experimental de paja
toquilla en manejo técnico
para el aprendizaje colectivo
permanents.
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Artesanas

OE2.0Ofrecer los
recursos y
contribuir al
desarrollo de los
conocimientos
necesarios para
gue las artesanas
de la Comuna
Barcelona puedan
incrementar su
eficiencia,
productividad y
gestion comercial
para asi poder ser
capaces de
mejorar su nivel
socio-econémico.

R1.Se habra logrado que las
artesanas de la Comuna
Barcelona adquieran los
conocimientos y recursos
necesarios en |la fabricacion
de las artesanias, para
mejorar su calidad y
diversidad y asi satisfacer
las demandas de los
clientes.

A1.Proveer de los medios y
capacitacién necesarios
para el blanqueado de la
paja toquilla y el planchado y
hormeado de los sombreros,
para asi satisfacer las
demandas de los clientes.

A2.Impartir taller sobre el
funcionamiento de las
magquinas de coser y el
cosido a mano para mejorar
la productividad y la calidad
de los productos.

A3.Institucionalizar talleres
periddicos en los que se
compartan conocimientos
técnicos y de disefio entre
todas las artesanas de la
asociacion.
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Artesanas

OE2.0Ofrecer los
recursosy
contribuir al
desarrollo de los
conocimientos
necesarios para
gue las artesanas
de la Comuna
Barcelona puedan
incrementar su
eficiencia,
productividad y
gestion comercial
para asi poder ser
capaces de
mejorar su nivel
SOGio-economico.

R1.Se habra logrado que las
artesanas de la Comuna
Barcelona adquieran los
conocimientos y recursos
necesarios en la fabricacion
de las artesanias, para
mejorar su calidad y
diversidad y asi satisfacer
las demandas de los
clientes.

Ad.Impartir cursos para
lograr una diversidad de
productos competitiva a
través de nuevos modelos y
disefios.

AS5.Dotacidn de tintes para la
paja toquilla y capacitacion
para su coloreado que les
permita producir los disefios
en los colores demandados
por sus clientes.
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Artesanas

OE2.0Ofrecer los
recursos y
contribuir al
desarrollo de los
conocimientos
necesarios para
que las artesanas
de la Comuna
Barcelona puedan
incrementar su
eficiencia,
productividad y
gestion comercial
para asi poder ser
capaces de
mejorar su nivel
socio-econdmico.

R2.Se habra logrado que las
artesanas de la Comuna
Barcelona tengan el
reconocimiento de su marca
posicionada dentro y fuera
de la Comuna Barcelona.

A1.Impartir cursos para el
desarrollo de una estrategia
de marketing para el
posicionamiento de la marca
y potenciacion de la venta
de los productos dentro y
fuera de la Comuna
Barcelona.

A2 Dotar de la sefalética,
pagina web y tarjetas
publicitarias necesarias para
dar a conocer su marca.

A4 .Dotar de medios de
transporte que permitan a
las artesanas de la Comuna
Barcelona acceder a
espacios de promocion y
gestion comercial.

A5.Dotar de los recursos
necesarios para implantar
las campafias de
comunicacion por medios
masivos.

Artesanas

OEZ2.Ofrecer los
recursos y
contribuir al
desarrollo de los
conacimientos
necesarios para
que las artesanas
de la Comuna
Barcelona puedan
incrementar su
eficiencia,
productividad y
gestion comercial
para asi poder ser
capaces de
mejorar su nivel
socio-econémico.

R3.Se habra conseguido
que el espacio de trabajo de
las artesanas de la Comuna
Barcelona relna las
condiciones adecuadas para
el trabajo diario.

A1.Ofrecer los medios
adecuados para evitar la
inhalacion del azufre
proveniente de la paja
toquilla para prevenir
problemas de salud.

A2.Adecuacién de la
segunda planta para ofrecer
sensacion de seguridad y
evitar que la limpieza del
suelo desprenda polvo a la
planta inferior, posibilitando
asi que la planta baja se
habilite como tienda y la
planta superior como lugar
de trabajo.

A3.Refuerzo de la seguridad
en las ventanas de la planta
superior para evitar robos.

&+
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Conclusiones

» Las mujeres que trabajan con la fibra de paja toquilla tienen una capacidad
organizacional basada en el capital humano formado por el conocimiento
ancestral, valores y competencias que les permiten mantener un trabajo
efectivo en la produccion y la gestion armonica colectiva.

» Los resultados del capital humano muestran niveles altos de valoracion como factores
que conducen a un alto grado de sostenibilidad del negocio de la fibra de paja toquilla.

Existe una preocupacion para que la practica y conocimiento ancestral pase a las
siguientes generaciones puesto que apenas el 13% de las mujeres tiene menos de 30

anos de edad, lo que pone en riesgo el relevo generacional.




Conclusiones

» A pesar de que su educacion formal llega al nivel de escolaridad basica, su
grado de capital humano en el emprendimiento es alto.

» El espacio de trabajo necesita una ampliacion para que mejore el almacenaje
y asegure la calidad de la fibra de la paja toquilla al momento de

comercializarla.

» Articular la tecnologia apropiada que permita optimizar los procesos de
produccion primaria, transformacion y de valor agregado sin resquebrajar la

logica de sus valores comunitarios.
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